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Forseningar / Restidsgaranti
Samtliga passagerare skall vara pa plats
minst 10 min fére avgang for pastigning/
avcheckning samt for att hinna packa in
bagage.

Nar var buss ar forsenad till kundens an-
komstort, med mer an 60 minuter, mot
vara uppgivna tider i tidtabellerna, har
kunden ratt till kompensation. Vid forse-
ning med mer &n 60 min ersatts resenar
med en (1) fri enkelresa motsvarande
den resa som gallde vid foérseningstill-
fallet. Ar férseningen mer an tva timmar
ersatts resenar med tva (2) enkelresor
motsvarande den stracka som gallde vid
forseningstillfallet. Ersattning utgar i form
av presentkort, kontant betalning utbeta-
las ej. Presentkortet kan sedan anvandas
vid kdp av ny resa med Lindbergs Buss.

Om férseningen orsakas av vader, trafik-
stérningar eller andra yttre omstandighe-
ter (Force majeure) som Lindbergs Buss
inte rader Over, utgar ingen kompensa-
tion.

Tider och priser

Aktuella uppgifter om tider och priser
finns pa Lindbergs Buss hemsida
www.lindbergsbuss.se eller via telefon
019-31 50 50.

Bokning / Biljetter

Alla som reser pa vara bussar maste
kunna visa upp giltigt fardbevis. Forare
ar alltid skyldig att kontrollera giltigheten
av biljett och bokningsnummer. Betal-
ning skall erlaggas i férskott. Med "biljett”
menas i detta sammanhang antingen det
utskrivna dokumentet med tillhérande
bokningsnummer eller bara sjalva bok-
ningsnumret samt verifikat som styrker
ratten till eventuell rabatt.

Biljetten kdps pa hemsidan,
www.lindbergsbuss.se eller pa telefon
019-31 50 50.

Biljettnumret maste uppvisas vid om-
bordstigning. Biljettnumret ar ett fardbe-
vis och skall férvaras/hanteras som en
vardehandling. Forlorat eller fdrekommet
biljettnummer ersétts ej. Outnyttjade el-
ler delvis outnyttjade biljetter aterloses
ej. Det aligger resenéren att kontrollera
att uppgifterna pa biljetten/biljettnumret
overensstammer med stracka, tid och da-
tum som bestallts.

Av- och pastigning maste goras pa bokad
hallplats.

Lindbergs Buss AB
Glanshammarsvagen 82
703 69 OREBRO

Vara biljettyper:

Bokning och betalning via internet:
Tur & retur samma dag

Enkel resa

Tur & retur olika dagar

Bokning via internet och betalning pa
bussen:

Tur & retur samma dag

Enkel resa

Tur & retur olika dagar

Telefonbokning pa 019-31 50 50:
Tur & retur samma dag

Enkel resa

Tur & retur olika dagar

I man av plats finns det méjlighet att med-
folja utan bokning.

Samtliga priser galler oavsett alder, barn
- VUXen som pensionar.

Avbokning

Kan endast ske helgfri man-fre mellan
9.00-16.00 pa telefon 019-31 50 50,
senast vardagen innan bokad avresa.
Vid avbokning tillkommer en administrativ
avgift pa 40:-.

Barn

Till alla barn ska ett eget sate bokas.
Lindbergs Buss tar inte sarskilt ansvar for
barn, utan malsman ar alltid ansvarig.

Alla barn 0-4 ar maste sitta i barnstol pa
vara bussar. For storre barn bokas en sitt-
kudde.

Hallplatser

Lindbergs Buss stannar endast vid de
hallplatser som finns angivna i tidtabel-
len. Det ar inte tillatet att kliva pa och av
pa andra platser.

Det ar ofta flera bussar som kér dagturen
till Stockholm och vid dessa tillféllen angor
inte alla bussar alla pastigningsplatser.

Vi garanterar inte att resenarer fran olika
pastigningsplatser kommer att fa resa
med samma buss.

Djur
Det ar ej tillatet att ta med sallskapsdjur
(varken sma eller stora) pa vara bussar.
Undantaget ar arbetshundar for synska-
dade.

Fortaring

Det ar tillatet att ta med och fortéra mat/
dryck/fika/godis ombord pa bussen. Un-
der foérutsattning att det inte skapar ola-
genheter fér medresenérerna. Passage-
raren forvantas lamna platsen i trivsamt
skick. Fortaring av alkoholhaltiga drycker
ar forbjudet.

E-post: info@lindbergsbuss.se
Tfn: 019-31 50 50
Fax: 019-31 50 60

Bagage

Totala bagagevikten per betalande re-
senar ar max 10 kg. Maximalt varde pa
bagaget far inte overstiga 15% av ett
Basbelopp. Maximalt en (1) vaska per re-
senar far tas med i bussens lastutrymme.
Omtaligt bagage ska vara vél emballerat.
Brandfarligt eller explosivt bagage far ej
medféras.

Skrymmande bagage sasom cyklar,
windsurfingbrador, mébler etc, far ej med-
foras.

Ett (1) mindre handbagage per resenar
far medtagas. Max matt for bagage inne i
bussen ar 40 x 30 x 20 cm.

Av sakerhetsskal far inget bagage pla-
ceras i bussens mittgang eller vid nagra
utgangar.

Observera att vardeféremal eller kontan-
ter ej far forvaras i bussens lastutrymme.
Lindbergs Buss ansvarar ej for skadat,
forkommet eller stulet bagage. Vid skada
hanvisar vi till resenarens egen férsak-
ring.

Det ar resenarens skyldighet att marka
sitt bagage med namn, adress och tele-
fonnummer. Kontrollera noga vid avstig-
ning att ratt bagage medtages, Forlorat
bagage ersatts ej. Lindbergs Buss for-
behaller sig ratten att kunna avvisa och
neka bagage, samt dven avvisa och neka
resenarer att resa med oss pga saker-
hetsskal.

Kvarglomt bagage

Om bagage férekommer eller gldms kvar,
kan passageraren kontakta Lindbergs
Buss pa telefon 019-31 50 50.

Lindbergs Buss ér inte ansvariga for forlo-
rade tillhérigheter. Vid kvarglémt bagage
reserverar Lindbergs Buss sig for ratten
att debitera frakt, expeditionskostnader
och postférskott, om kunden begar att fa
sitt kvarglémda bagage hemskickat.
(Observera att kunden aven far betala ev
tullkostnader 6ver landsgranser).

Trivsel ombord

Alla bussar ar rokfria, dven pa toaletter-
na. Mobiltelefon, barbar dator, mp3-spe-
lare etc far anvandas ombord. Tank dock
pa att visa hansyn till medresenarerna.
Chaufforen har ratt att avvisa den som
stor sina medresenarer.

Synpunkter / Reklamationer

Vi vill garna ha dina synpunkter pa din
resa. Lindbergs Buss AB, Glansham-
marsvagen 82, 703 69 Orebro.

Vid reklamation, maste du alltid bifoga
aktuell biljett eller biljettnummer fér den
aktuella resan. Reklamationen skall vara
oss tillhanda, senast atta dagar efter den
aktuella resan.

TACK FOR ATT DU VALJER
ATT RESA MED LINDBERGS
BUSS!

VALKOMMEN MED DIN BOKNING!



